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03 STATUS MAKLUM BALAS 

PENEMUAN AUDIT SIRIM 2025

01
STATUS PENUTUPAN PENEMUAN 

AUDIT DALAMAN QMS DAN ISMS 

TAHUN 2025 DAN TAHUN 2024

02
PELAKSANAAN AUDIT 

DALAMAN QMS DAN ISMS PTJ 

TAHUN 2026

Memaklumkan Mesyuarat Jawatankuasa 
Kualiti UPM Kali ke-65 berhubung:
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STATUS PENUTUPAN PENEMUAN AUDIT DALAMAN QMS DAN ISMS TAHUN 2025

OFI:
BAKD
BUR
CALC
FBMK
FBSB
FP
FS
FSTM

Data dikemaskini sehingga
16 Februari 2026

QMS
TUTUP BELUM 

TUTUP
JUMLAH

NCR 101 (75%) 33 134

OFI 181 (78%) 52 233

ISMS
TUTUP BELUM 

TUTUP
JUMLAH

NCR 2 (0%) 0 2

OFI 19 (83%) 4 23

OFI:
CQA
SKOP PENDAFTARAN PELAJAR BAHARU PRASISWAZAH
UPMS

Penemuan belum tutup: Penemuan belum tutup:

2025

NCR:
BAKD
BUR
CALC
FBMK
FK
FP
FSKTM
FS

IBS
IKP
ION2
IPPH
ALUMNI
P.ISLAM
PKU
TNCPI
UPMS

Juruaudit dalaman akan membuat semakan dan pengesahan tindakan 
semasa Audit Dalaman akan datang

IBS
IKP
ION2
K14
P.ISLAM
PKU
PPPA

PPP
TNCPI
UPMS

NCR:
SKOP PENDAFTARAN PELAJAR BAHARU PRASISWAZAH
UPMS 
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STATUS PENUTUPAN PENEMUAN AUDIT DALAMAN QMS DAN ISMS TAHUN 2024

NCR:
FBSB

OFI:
HSAAS
iPUTRA
PKKSSAAS
PPP
PSAS
UPMS

Data dikemaskini sehingga
16 Februari 2026

QMS
TUTUP BELUM 

TUTUP
JUMLAH

NCR 144 (99%) 1 145

OFI 241 (95%) 13 254

ISMS
TUTUP BELUM 

TUTUP
JUMLAH

NCR 3 (100%) 0 3

OFI 32 (100%) 0 32

Penemuan belum tutup:

2024
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Tempoh tindakan penemuan audit dalaman dilanjutkan dengan justifikasi yang dipersetujui 
oleh KJAD.  Status tindakan akan disemak semasa audit dalaman tahun 2026.
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PELAKSANAAN AUDIT DALAMAN QMS DAN ISMS PUSAT TANGGUNGJAWAB TAHUN 2025

Keperluan Pelaksanaan Audit Dalaman

Audit dalaman perlu dilaksanakan bagi 
mematuhi  keperluan standard Sistem 

Pengurusan Kualiti (QMS) ISO 
9001:2015 dan Sistem Pengurusan 

Keselamatan Maklumat (ISMS) 
ISO/IEC 27001:2013, klausa 9.2 Audit 

Dalaman.

Klausa 9.2 

Standard Sistem Pengurusan Kualiti (QMS) 
ISO  9001:2015 dan Sistem Pengurusan 
Keselamatan Maklumat (ISMS) ISO/IEC 

27001:2013 menyatakan organisasi 
hendaklah mengendalikan audit dalaman 

secara berkala (QMS)/ sela masa yang 
dirancang (ISMS) bagi memenuhi/akur 
keperluan QMS & ISMS organisasi dan 

keperluan Standard Antarabangsa.

UPM melaksanakan audit 
dalaman setahun sekali.
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PELAKSANAAN AUDIT DALAMAN QMS DAN ISMS PUSAT TANGGUNGJAWAB TAHUN 2025

Tempoh Audit 
Dalam QMS  dan 

ISMS
1 April hingga
 31 Mei 2026
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PROSES PELAKSANAAN AUDIT DALAMAN QMS DAN ISMS PTJ

- Tindakan CQA
- Tindakan PTJ
- Tindakan KJAD PTJ

1. Buat perancangan dan 
pemakluman kepada PTJ 
mengenai tempoh audit

2. Lantik Ketua Juruaudit 
Dalaman (KJAD) 

PTJ/entiti

3. Tetapkan tarikh audit 
dan maklumkan kepada 

CQA

4. Daftar Maklumat 
Pra Audit dalam 

PortalCQA

5. Kemaskini senarai 
Juruaudit Dalaman PTJ 

dan buat pelantikan 
Juruaudit bertugas 

6. Laksana audit 7. Daftar penemuan 
Audit Dalaman PTJ

8. Semak dan sahkan 
penemuan Audit 

Dalaman PTJ 

9. Maklum kepada PTJ 
untuk tindakan  

penemuan Audit 
Dalaman PTJ

10. Laksana tindakan 
penemuan audit dan 

rekodkan dalam 
PortalCQA

11. Sahkan pelaksanaan 
tindakan bagi tujuan 

penutupan penemuan 
audit di dalam 

PortalCQA

12. Lapor status 
penemuan Audit 

Dalaman PTJ dalam 
Mesyuarat Pengurusan

13. Lapor status 
penemuan Audit 

Dalaman keseluruhan 
dalam Mesyuarat 

Jawatankuasa 
Kualiti/MKSP



SENARAI KJAD / JAD UNIVERSITI BERTUGAS

Pemakluman kepada 
KJAD: 6 Februari 2026

Pemakluman kepada 
TPAD: 11 Februari 2026



SENARAI KJAD / JAD UNIVERSITI BERTUGAS



SENARAI KJAD / JAD UNIVERSITI BERTUGAS

Pemakluman kepada KJAD: 13 Februari 2026
Pemakluman kepada TPAD: 16 Februari 2026
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PELAKSANAAN AUDIT PEMANTAUAN SEMAKAN 1 QMS DAN ISMS TAHUN 2025
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PENEMUAN AUDIT SIRIM 2025

NCR

OFI

NCR ISMS 
telah ditutup 
pada 19 
Oktober 2025

NCR QMS telah 
ditutup pada 9 
November 2025

01

Penemuan OFI QMS dan ISMS: 
Semua PTJ telah memberi 
maklum balas tindakan.

Mohon PTJ terlibat memastikan 
tindakan diambil dan 
memuatnaik bukti tindakan 
pada Google Drive.

Tindakan:

QMS
UPMS
i-AQUAS
SPS
INTROP
IKP
HSAAS
SPE
FRSB
BAKD
ION2
iPUTRA
PPPA
BHEP

ISMS
CQA
UPMS
SPS



SYOR

Mesyuarat Jawatankuasa Kualiti kali ke-65 diminta mengambil makluman dan perhatian
berkenaan: 

1. Status Penutupan Penemuan Audit Dalaman QMS dan ISMS UPM tahun 2025
dan 2024 dan tindakan PTJ yang belum melaksanakan penutupan penemuan audit
dalaman (NCR dan OFI) untuk mengambil tindakan berdasarkan tarikh cadangan
penutupan penemuan audit yang dinyatakan dalam PortalCQA;

2. Pelaksanaan Audit Dalaman QMS dan ISMS UPM tahun 2026 dan tindakan PTJ
untuk melaksanakan audit dalaman mengikut tempoh yang ditetapkan iaitu mulai 
1 April hingga 31 Mei 2026.

3. Status maklum balas penemuan Audit SIRIM 2025 oleh PTJ yang menerima 
penemuan tersebut.
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Terima Kasih


	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16: Terima Kasih

